1

Foredrag pa Nordiska folkriksdagen, Island, under 6verrubrik Nordiska Visioner for ett
miénskligt och hillbart samhille.

Foredragets rubrik: Fredlig konfliktlosning i skolan. 29 juli 2006.
Ett annat namn jag tycker passar &r Att skapa en fredskultur.

Karin Utas Carlsson, barnldkare, fil.dr. pedagogik/konflikthantering.

Forfattare till ”Léra leva samman: Undervisning i konflikthantering. Teori och praktik” samt
‘Violence Prevention and Conflict Resolution: A Study of Peace Education in Grades 4-6.’.
Den senare finns i sin helhet pd www.tradet.org. ”Léra leva samman” finns f.n. representerat
av tva kapitel. Boktips finns.

sesksk

Jag kommer att ta mycket av tiden till att tala om téinkeséttet och avsluta med att ta upp arbete
i skolorna. Arbete som bygger pé det hir tinkeséttet, som finns med i mer eller mindre alla
program.

Moycket foll pd plats for mig nér jag pa Lararutbildningen i Malmo i slutet av -80-talet traffade
pa Resolving Conflict Creatively Program, en lararhandledning for arbete med elever fran 5
till 12 &rs alder. Jag hade slutat mitt arbete som barnlékare i 6ppen vard for att arbeta med
fredsfragan, och jag hade intervjuat 10-aringar om freds- och framtidsfrdgor. Jag hade funnit
att de hir eleverna i viss utstrickning sdg sambanden mellan global och lokal nivé, makro-
och mikronivaerna. De sag att miljoforstoring och fattigdom leder till krig. En del engagerade
sig ocksa i de stora dverlevnadsfragorna. Men, hur var det, kunde de gora nagot, kunde jag
gora nagot? RCCP kopplade samman mikro- och makronivaerna. Genom att forsta konflikter
och orsaker till deras upptrappning kunde man léra sig att hantera konflikter pé ett mer kon-
struktivt sétt, ndgot som hindrade fastldsningar som leder till svart-vit-tdnkande och fiende-
bilder. Detta har man glédje av p4 alla nivéer. Det handlar om forhallningssatt, satt att tinka,
vilket paverkar kéinslor och beteenden. Mitt beteende paverkar ditt. Det blir spiraler. Onda
spiraler kan forbytas till goda. Dir, pa Lérarutbildningen i Malmé, fick jag verktyg for mitt
eget liv, privat och professionellt. Mitt ideella engagemang knéts till min professionella erfa-
renhet av arbete med ménniskor psykologiskt, socialt och medicinsk. Jag var inte delad nér
jag sedan gick tillbaka till ett skollékarjobb.

Fotbollsspelaren Zidane chockade miljoner ménniskor (han ndmnde sjélv att drygt 2 miljar-
der sag det) ndr han infor publik och TV-kameror vinde sig om och likt en tjur stotte huvudet
1 brostet pa den italienske spelaren Materazzi. Ja, han fick, som ni vet, rott kort, och fick alltsé
inte spela mer. Han blev utskdmd sin sista fotbollsmatch pé toppniva, och han svek sitt lag
infor avgorandet. Horde ni hur han négra dagar senare i TV forklarade sitt beteende? Mate-
razzi hade dragit honom i tr6jan och talat mycket nedsittande om hans mor och syster. Zidane
forstod att han utgjort en dalig forebild for massor av barn och ungdomar som ség det, och
han beklagade det djupt, men han dngrade det inte for att om han inte hade gjort det han
gjorde, hade motspelaren hafft ritt i sina ytterst foroliimpande anmdrkningar om modern
och systern! Sa tydligt kommer séllan det en del kallar maktparadigmet fram. Det séttet att
tanka ligger till grund for mycket ont och negativt i vér virld: Genom att ge igen, himnas,
uppritthaller jag min och familjens heder! Om jag inte ger igen fir den andra rdtt! Ont ska
med ont fordrivas. Samma slags tdnkande éterfinner vi i konflikten i Mellandstern och pa
andra stdllen. Himnden! Vi ska ge igen! Vi horde samma sak av Bush den 11 sept. 2001. Rét-
ten till himnd &r accepterad. Det blev tydligt d& — om inte forr.

Dock dr det sd att vald foder vald. Vi manniskor méste minska valdet och fortrycket for att
minska lidandet i vérlden och i forldngningen forhindra var egen undergang. Jag behover bara
hinvisa till kirnvapenhotet, den ojamlika resursférdelningen i vérlden, miljoforstdringen,
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krigen, flyktingstrommarna. Det dr bara genom att ténka i ett nytt paradigm vi kan foréndra
oss sjdlva och vérlden och minska lidandet. Det &r &nnu det av FN:s Generalforsamling dekla-
rerade internationella drtiondet for en freds- och ickevaldskultur for viirldens barn. Det ér
vért ansvar att verka for vildens barn.

Jag har en vision av en bittre varld — en fredskultur. Vi méste komma till ritta med maktlos-
hetskénslorna och hitta var kraft. D4 kan vi ocksé ge kraft till andra. ‘Empowerment’ handlar
det om, ett svarOversatt begrepp som berdttar om att hitta sin kraft och ge kraft. Jag ska visa
er mina tva spiraler. Den ena drivs av maktloshetskénslor, och ger maktloshetskénslor. Den
andra ger kraft. Forst ett par definitioner: Vild ser jag som skada pd manniskor (skadas natu-
ren, skadas ocksd manniskor), inte bara fysiskt vald. Fred dr motsatsen. En fredlig varld inne-
haller mindre véld och fortryck, mer av kirlek och livskraft, mer utrymme for det vi vill ha
och behdver men mindre girighet, mindre dans kring mammon, penningen. Det géller att ver-
ka for en mindre ordttvis fordelning av jordens resurser — ocksa for var egen skull. Mina spi-
raler handlar om vald och fred (bilaga 1). Om jag inte har visioner om en béttre vérld soker
jag inte redskapen, och vet jag inte hur jag ska gora (om jag inte har redskapen, de goda erfa-
renheterna av konstruktiv konfliktlosning) da tror jag inte heller pa en béttre virld. Jag saknar
kraft till férandring. Jag sprider inte heller den till andra.

Om, & andra sidan, jag har goda erfarenheter av konstruktiv konflikthantering, eller transfor-
mering av konflikten, som man idag gérna kallar det, da kdnner jag mig mindre maktlos och
jag har visioner, visioner som driver mig till att arbeta annu mer, skaffa mig &nnu béttre verk-
tyg och erfarenheter, och jag ger kraft till andra samtidigt som jag hittar min egen.

Vi kan se det som ett kontinuum, en linje dér maktloshet finns pa ena édnden, kraft pa den
andra. Ténk efter, var hamnar du nér det géller ditt eget liv — at maktldshet eller mer at kraft?
Var hamnar du nér det géller de globala 6verlevnadsfragorna - 4t maktloshetshallet eller &
krafthéllet? Det dr mojligt att du kénner mer maktldshet nér det géller krigen och flykting-
strommarna dn nér det géller ditt eget liv. Det ligger ett vdrde i att se sambanden mellan lokal
och global nivd. Genom att handla for det jag tror pé lokalt kan jag gdra ringar pé vattnet,
paverka det stora skeendet, makronivan. Jag dr dvertygad om att vi har med oss vart forhall-
ningssitt, vart sétt att tinka vad vi dn sysslar med, och ska ta stillning till. Om vi har lirt oss
att se andras perspektiv, om vi har liirt oss andra siitt att handla din att ge igen eller undvika
konflikten (ge efter eller litsas som inget), dd kan vi slippa att tinka i himnd och i stillet
skapa tillit; ge vinskap och kiirlek i stillet for att skapa fiender. Det giller alla nivder.

Jag ska nu gora en jamforelse mellan maktparadigmet och det som jag i min avhandling kallat
for “det framvixande paradigmet”, eller ”det nya paradigmet” (bilaga 2). (En mer innehalls-
rik uppstéllning finns pd www.tradet.org, dnnu sé linge bara i avhandlingen, d.v.s. pd engels-
ka, kap. 8 ss. 106-109.)

Forst en definition av konflikt. Konflikt dr inte ont i sig. Det dr nodvéndigt for livet, for véxt
och for utveckling. Det dr den destruktiva hanteringen av konflikter som dr det negativa. Kon-
flikt har definierats olika av olika forfattare. For barn racker det att séga att det ar nér vi ar
osams, d.v.s. vi dr inte Overens och minst en av oss kinner nadgot negativt. Vi kan vara oroliga
eller rddda for nadgot. Under var ilska ligger vanligen en annan kénsla. Man kan ocksa se kon-
flikt som att minst tva parter upplever att de inte samtidigt kan fa sina behov tillfredsstallda.
Den andra hindrar dem, eller hotar dem. Vi kan ocksa uppleva en inre konflikt, egna behov
som vi upplever inte samtidigt kan bli tillgodosedda. Hittills har jag som trinare 1 konflikthan-
tering sysslat med konflikt mellan minst tva parter. Dock &r det otvivelaktigt sa att vara inre
konflikter har stor betydelse. Grethe Nordhelle tar i sin nyutkomna bok ”Mekling: Konflikt-
forstaelse och konflikthandtering” upp detta pa ett fint sétt.



I maktparadigmet ddremot ser man konflikter som négot negativt. Man talar t ex om konflikt-
forebyggande, och menar egentligen valdsforebyggande, och vald ser man i stor utstrackning
som fysiskt vald, i sin forlingning krig.

I maktparadigmet tdnker man i strukturer och institutioner medan man i det nya paradigmet
ser till individers grundldggande behov. Grupper bestar av individer och d&ven om grupp-
paverkan har sina egna lagar och &r av stor betydelse, sa handlar det &nd4 om gruppens indi-
viders behov. Grundldggande behov dr forutom fysiska behov de psykosocial behoven sdsom
behov av trygghet och sékerhet, kérlek och tillgivenhet, kinsla av eget vérde, identitet, tillho-
righet i gruppen, mening och forstéelse, delaktighet m.m. Olika forfattare tar upp olika behov
eller olika grupper av behov. Mycket dr dock gemensamt.

Den australiensiske forfattaren John W. Burton har grundat det man kallat "Human Needs
Theory”. Han séger bl.a. att minniskans formaga att anpassa sig dr begrdnsad. Nar hon kénner
sig hotad 1 sina grundldggande behov och inte ser ndgon annan vig, tar hon till véald. For att
skapa fred behdver manniskors grundldggande behov tillgodoses. Mélet &r ett samhélle dér
ménniskor inte dr fortryckta och hotade. Méanniskans behov behdver tillgodoses i sa stor ut-
strickning som mdjligt. Hir har vi alla en uppgift hir och nu, hela tiden. Nér vi ser till méan-
niskors behov - ser till andras lika vl som till vara egna - bidrar vi till att skapa en fredskul-
tur. Burton ligger bakom mycket av det som jag har fort till det framvéxande paradigmet. Han
kallar det Set B, vilket star som alternativ till Set A, maktparadigmet. Aven andra forfattare
och praktiker som sysslar med konfliktlosning har ett tinkande som ligger inom det hér alter-
nativa paradigmet.

I maktparadigmet ser man mikro- och makronivderna som helt skilda, medan man i det nya
paradigmet ser att de har mycket gemensamt. Det senare &r en foljd av att man ser till indivi-
der och deras tankar, kidnslor och behov i stillet for till system. Att tinka i system behovs,
enligt min mening, ockséd — for att inte skapa fortryckande system, men det méste kopplas
thop med individernas behov, som aldrig far glommas. Strukturer kan forandras. Det sker
genom att ménniskors tdnkande och beteende fordndras. Kénslor och virderingar ligger ock-
s 1 vigskalen, men de kan paverkas genom tankar och erfarenheter.

Upptrappning av konflikter har mycket gemensamt antingen man befinner sig pd makronivan
(t.ex. mellan ldnder) eller mikronivan mellan smé grupper eller mellan individer (bilaga 3:1
och 4). En fordel med att se likheterna &r att man ser att man kan paverka dér man ar (‘empo-
werment’ igen). Arbetar jag for en fredskultur, d.v.s mot vald (fysiskt och psykiskt) dér jag r,
paverkar jag ocksa makrostrukturer, genom att ménniskor utgor dessa makrostrukturer. Lar
jag mig t ex tdnka i olika perspektiv pad mikronivan har jag det med mig pad makronivén. (Lik-
heter mellan mikro- och makronivderna se bilaga 3:1 och 3:2.)

I maktparadigmet anser man att problemet ligger i mdnniskans natur (krig ar en f6ljd av méan-
niskans natur) och 1 brist pé resurser och fel i strukturer. Tanker man att ménniskan mdste fora
krig blir man maktlds. Det leder till passivitet. I det nya paradigmet ser man att det handlar
om otillfredsstdllda ménskliga behov, brist pd materiella resurser men inte brist pd immateri-
ella, alltsa de psykosociala, behoven. Hdr kan kakan bli stérre: ju mer jag ser till manniskors
behov av kénsla av eget virde eller delaktighet eller tillhorighet, desto mer far jag tillbaka. Ett
prosocialt beteende leder till ett prosocialt beteende, ett antisocialt leder till flera negativa
handlingar. Likavél som vald foder vald foder icke-véld icke-vald, vinskap vénskap etc.

I maktparadigmet ses den andra parten som motstdndare medan man i det nya paradigmet
tanker att den andra parten och jag/vi har ett gemensamt problem som vi tillsammans maste
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16sa. Vi skiljer pa sak/beteende och person. Vi fordomer inte ménniskor eller grupper. Vi ser
ocksa att ansvaret dr alla parters, medan man i maktparadigmet tanker att det 4r den andras
ansvar. Dir tillater man ocksé att kontakten mellan parterna bryts. Man tilldter och utnyttjar
avskrickning, hot och tvng, medan man i det nya paradigmet ser att detta trappar upp kon-
flikten och inte dr effektivt p.g.a. att grundlédggande behov hotas. Man bygger i stillet tillit.
Burton har gjort en stor insats genom att pavisa att avskrdckningspolitiken inte stimmer over-
ens med ménniskans grundldggande behov, som hon forsvarar pé det sdtt hon kan, dven med
véld nér hon tror det behdvs — ndgot som makthavare ofta tyvérr inte insett - &nnu.

I det nya paradigmet ldgger man fokus pa underliggande intressen och behov och fastnar inte
1 positioner, det parterna forst sdger att de vill ha (varfor vill de ha detta?, vad ger det mer?).
Man ser till att alla parters behov tillfredsstélls sa langt som mojligt for att fa en héllbar, var-
aktig 16sning. I maktparadigmet tdnker man pa egna fordelar och forsoker vinna sa mycket
som mojligt for egen del, ofta med konsekvens att den andra ar missndjd och dven efter ett
avtal forsoker bryta det vid forsta bista tillfdlle.

Metoderna for konflikthantering i maktparadigmet dr domstolsutslag, skiljedom, medling,
forhandling, och medlaren far anvéinda makt att tvinga parterna. I det nya paradigmet arbetar
medlaren opartiskt och underlattar for parterna att arbeta konstruktivt. Parterna lagger forsla-
gen. Medlaren anviander ej makt att tvinga parterna. Se dven bilaga 5 som jamfor reglering
(‘regulation’, ‘settlement’) av konflikter med losning (‘resolution’).

Jag ndmnde tidigare att jag ser stora likheter mellan konflikter pd mikro- och makronivaerna.
Det giller orsaker och upptrappning, sa jag, men ocksd - som en foljd av det — nedtrappning
och l6sning (bilaga 3:2). Nar man analyserar situationen och problemet ser man pa vad det ar
for nagot som kan ha bidragit till att situationen har uppkommit — hellre dn att ge ménniskor
eller grupper skuld. Man tdnker ocksd over mdjliga konsekvenser av olika alternativa hand-
lingsvagar och tar hdnsyn till mdjliga kostnader, som brukar bli storre om man anvinder sig
av vald — storre dtminstone pé lang sikt.

Man sitter sig in i den andra partens perspektiv och referensramar och forsoker fa tillgang till
sin empati. Det gor man bést om man bearbetar egna negativa kéinslor av vrede och hat. Ett
sdtt dr att tinka pd vilka behov man har. D4 kan man finna att det ligger kénslor av sorg, oro
eller besvikelse under, och di kanske man ocksé utifran detta littare hittar handlingsvégar
som inte trappar upp konflikten. Aktivt [yssnande for att hora vad som ligger bakom i kénslor
och behov hos den andra dr ett viktigt verktyg i konflikthantering antingen man é&r part sjélv
eller medlare. Man lyssnar efter kdnslor och behov hos bade den/de andra och sig sjilv. Man
soker alternativ som inte hotar den andra och man utvirderar de olika alternativa 16sningarna
och soker en s k vinna-vinna-lésning som tillgodoser allas behov. Sd féljer man upp.

Detta fungerar kanske mest tydligt i konflikter pa mikronivén, men samma ténkande anvénds
pa makronivén: Bearbetandet av kinslor, lyssnandet och berdttandet utan skuldbeldggning.
Kommunikationen — dialogen - utan skuldbeldggning. Perspektivtagningen, alternativa,
kreativa lésningar. Man soker efter underliggande intressen och behov och skiljer dem fran
positioner, det parterna forst sdger att de vill uppné. Man hotar inte men forsoker forstd.

Skolan da! Ja, det ar skolans uppdrag att ge eleverna goda erfarenheter av konflikthantering.
Det dr ndgot de kommer att ha med sig hela livet. Det &r viktigt att l1drare — och fordldrar och
andra vuxna ser att de &r forebilder for de unga. Deras uppgift ar alltsa att i sitt agerande visa
pa den konstruktiva konflikthanteringen, ge de unga och sig sjilva och andra vuxna goda erfa-
renheter. I skolan kan man ge lektioner med en plan for tréning i de hér verktygen. Man kan
ocksa gripa tillféllet i luften och hjilpa eleverna att hantera konflikter som uppstér. Har kom-
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mer skolmedling in. Larare behover lira sig medling, och eleverna gor det dels genom att de
far uppleva medling dels genom traningsprogram. Jag ska aterkomma till skolmedling nedan.

Richard Cohen har gjort féljande konfliktpyramid, presenterad for oss av Dag Hareide, f.d.
ordforande i Nordiskt Forum for Medling:

Sanktioner

Medling med lérare eller elever

Konflikthantering dér man sjélv &r delaktig

Sjalvtillit, kommunikation, empati och samarbete

Med detta vill han ha sagt att fokus bor laggas pa det nedersta filtet, d.v.s. sjdlvtillit, kommu-
nikation, empati och samarbete. Det dr grunden for den goda skolan — och det goda samhéllet.
Emellertid intréffar det konflikter dar man sjélv dr delaktig. Det dr en del av livet, och man
behover tranas i att hantera dem konstruktivt. Ju mer man kan desto ldttare dr det att ta tag i
uppdykande problem i ett tidigt skede sa att de aldrig hinner bli stora och svara att hantera.
Som vi sett hanger den goda konflikthanteringen pé just kommunikationen och formégan att
ta flera perspektiv. Da behovs empati och det goda lyssnandet.

Marianne Niemi som utbildar ldrare i Luled har anvént sig av samma konfliktpyramid:
Att forebygga, ingripa, fa hjilp och sitta stopp:

Att arbeta pé olika nivéer:

ex.vis da
skolledningen
skall ingripa.

Skaffa mdjligheter for att fa hjalp da
konflikten blir 6verméktig

Att skapa en kultur dir eleverna bade far utbildning
och traning i ickevéld och konflikthantering.

Forebygga,
att arbeta med ldrandemiljon och klimatet.
Arbeta med gemensamma regler, uppmuntran,
positiv gransséttning och skapa gemenskap.
Arbeta for en positiv sjdlvbild, tillitsovningar.
Att skapa en trygg miljo.




Detta &r vad hon ger de lararstuderande utbildning och trining i. Sddan utbildning behdvs for
alla, dven for existerande skolpersonal inte att forglomma skolledning. Observera att hon
skrivit "positiv grdnssdttning”. Det handlar om att fordandra vért tdnkande i skuld och skuld-
fordelning sé att vi i stillet stottar och handleder eleverna i den svéara samlevnadskonsten. |
stllet for tillrattavisning behdver vi visa till rétta, ge redskap, kérlek och forstielse.

1 Sverige finns det olika program for trdining av elever. Vi har inget program rekommenderat
t.ex. av Myndigheten for skolutveckling. Hos oss dr skolan mycket decentraliserad. Det finns
ett kommunalt sjélvstyre, och t o m varje skola har stor frihet utifrén skollag och laroplan.
Mycket har vi ursprungligen hiamtat frin USA. Négra program &r Charlie, EQ —Emotional
Intelligens vidareutvecklat for skolan av Bodil Wennberg, StegVis — ocksé ett amerikanskt
material. Det innehaller en rad stora bilder som kan visas i t ex halvklass och ge inspiration.
Lararen har lektionen skriven pa baksidan av bilden. Man anvénder sig mycket av rollspel.
“Livsviktigt” finns for hela grundskolans alla klasser, ett arbetsmaterial med ldrarhandledning
utarbetat av Birgitta Kimber. Katrin Byréus har 1990 skrivit "Du har huvudrollen i ditt liv —
om forumspel som pedagogisk metod for frigorelse och fordndring.” Den ger en god vigled-
ning for arbete med drama. Tyvérr har inte alla ldrare i sin utbildning fitt dramatrdning, nagot
som &r oerhdrt anvindbart i trdning i konflikthantering. Anita Griinbaum och Margret Lepp
har nyligen blivit fardiga med "DRACON i skolan - Drama, konflikthantering och medling”,
den svenska delen av ett forskningsprojekt tillsammans med Australien och Malaysia. Det &r
en serie om 12 dubbellektioner i ar (forr kallat &rskurs, ék) 8 dér konfliktteori kopplas mycket
néra till dramadvningar. Eleverna far ocksa ett smakprov pa elevmedling. De avslutar kursen
med att gora lektioner for sina skolkamrater. Friends ér en organisation som dtminstone dnnu
inte har medling pa programmet och inte heller lektioner eller direkt konflikthantering, men
de kan ndmnas hér for att de har fatt stort inflytande genom sin utbildning och traning av s.k.
kamratstodjare, elevrepresentanter som ska forebygga och uppticka mobbning. De samarbetar
med speciellt utsedda lirare pa skolan.

I Norrbotten leder Linda Marklund sedan hostterminen 2004 ett stort skolmedlingsprojekt dér
over 100 skolor dr involverade. P4 varje skola startar det med information till eller utbildning
av skolpersonalen — mellan tvéa timmar och tva dagar. En grupp viljs ut till sex dagars utbild-
ning. Minst tva fran varje skola. De ska i sin tur genomfora en temadag med alla elever pa
skolan tillsammans med 6vrig personal. Dérefter viljs 10-14 elever ut. Dessa far 15 timmars
utbildning i medling enligt den modell som utvecklats av Eleonore Lind. Hon har skrivit bo-
ken “Medkompis - Medling och konflikthantering i skolan”. Den innehdller en ldrardel och en
elevdel. Elevmedlarna far vid behov hjilp av ldrare som kan medling.

Medling sker efter ett speciellt monster. Principen ar att medlarna arbetar tva och tva. De le-
der processen men har ej synpunkter pa probleminnehallet, d.v.s. de 4r neutrala férutom opar-
tiska. De ger ej forslag till 16sningar men stoder parterna med att skapa en trygg miljo och
fora processen framét med fragor och sammanfattningar. Aktivt lyssnande &r en viktig del av
metodiken. De verktyg jag visade pa ovan under begreppet nedtrappning av konflikt anvinds.

Ett annat program, eller tinkesitt, &r NVC, nonviolent communication, som har ett kontor i
Stockholm. Uttrycket &r i och for sig anvint av flera, men jag syftar hdr pd Marshall Rosen-
bergs modell, ocksa populért kallat giraffspriket, som &r en vidareutveckling av Thomas Gor-
dons jag-budskap, aktiva lyssnande och tredje vigens konfliktstil, dvs ddr man ser till andras
behov lika vél som sina egna.
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Sa har vi MOD, d.v.s. Méngfald och dialog, som ocksa innehéller 6vningar, denna géng
framst 1 att arbeta mot fordomar och segregering.

I andra nordiska ldnder har man kommit ldngre vad géller skolmedling &n i Sverige. Norge
var forst ut med forsok med konfliktrdd, som erbjod medling, redan i borjan av -80-talet. 1991
blev det lag i Norge att alla kommuner skulle kunna erbjuda medling. Det har géllt medling
vid brott, men dven skolmedling har kommit till och i viss mén medling i familjekonflikter,
for vilket det dock finns sdrskilda instanser motsvarande den svenska familjerétten. 1995-
1997 genomfordes ett pilotprojekt i skolmedling och dérefter ett nationellt program som bor-
jade med grundskolan och 2001-03 spreds till gymnasiet. Man berdknar att 600-700 skolor
har skolmedlingsprogram. Nu ska kommunerna sjélva ta dver, och det innebér att man kom-
mit in i en ny fas. Enligt Anita Griinbaum, som refererat fran Nordiskt Forum for Medlings-
konferens i Helsingfors i ar, har skolmyndigheten i Oslo valt att skolmedling ska fortsdtta
utvecklas i sina 45 skolor. Camilla Farstad och Kari Odden, som driver skolmedling i Oslo,
onskar sig ett nationellt centrum for kunskapsutveckling och erfarenhetsutbyte omkring skol-
medling. Det behovs for kontakt med lararutbildningarna och vidare forskning inom omrédet.

I Danmark haller Nina Raaschou i ett stort skolmedlingsprojekt, som startade 2002 och idag
omfattar tjugo skolor. For nagra &r sedan ledde Lotte Christy ett trearigt projekt for traning i
konflikthantering i tre skolor. Det Kriminalpraeventive Rad stod bakom projektet och har i
samarbete med Center for Konfliktlosning i Kdpenhamn statt for utgivningen av boken
”Grib Konflikten — om konstruktiv konflikthandtering i skolen”, som jag gérna rekommende-
rar. Bl.a. anviinde man sig i projektskolorna av det material som i Sverige kallats StegVis och
som i Danmark kallats ”Trin for Trin”. Sammanlagt 200 personer vid de tre skolorna fick ut-
bildning i grundbegrepp och enkla redskap under 8-14 timmar. En kirngrupp personer fran
vardera skolan (mellan 11 och 22 stycken) fick ytterligare utbildning och tréning under mel-
lan 22 och 37 timmar. Utvérderingen var uppmuntrande. Det &r inte bara i K&penhamnsomra-
det som utvecklingsarbete pagér i Danmark. Det finns inget samlat program, utan varje skola
har sin modell. En film om medling har spelats in pa Hjortesprings mangkulturella skola.

I Finland har Roda Korset under ledning av Jens Gellin startat och drivit utbildning i elev-
medling med start 2001. Forra aret hade 2 200 elever och 550 ldrare utbildats vid 110 skolor.
Det dr en imponerande utveckling! Elevmedling hade, enligt rapport pa Nordiskt Forum for
Medlings konferens i Helsingfors, skett i 2 600 fall/ar vilka lett till 6verenskommelser i c:a 2
500 fall. Traningen startar med utbildning av skolpersonalen. Sedan f6ljer utbildning av c:a
20 elever per skola och 3-8 frivilliga vuxna som ska ge stod at eleverna. Utfallet &r liksom 1
Norge och i Danmark mycket positivt med ndjda elevmedlare och involverade vuxna. Det
finska utbildningsdepartementet stoder fran och med 2006-2007 verksamheten. Maija Gellin
ar nationell koordinator.

De som arbetar med konflikthantering och medling vid skolor dr 6verens om att det dr valdigt
viktigt att forankra verksamheten ordentligt hos skolledarna.

P4 Aland driver Alands Fredsinstitut under ledning Marja Lena Magnusson ett projekt freds-
undervisning med start i forskolan. Dér har man kopplat samman mikro- och makronivaerna,
sé att det tydligt blir friga om fredsfostran. P4 Aland, “Fredens 6ar”, &r man stolt dver sitt
speciella status som demilitariserat och neutraliserat omrade, enligt ett beslut i NF 1921.

1 september 2007 planeras en internordisk skolmedlingskonferens i Sverige. Linda Mark-
lund &r koordinator. Finns det intresserade personer pd Island? Linda hdlsar att hon i sd fall
gdrna vill ha kontakt med dessa. (Meddela i sa fall mig, karin.utas.carlsson@telia.com.)

I bilaga 6 har jag skrivit ndgra litteraturtips och webbadresser.



Jag ser det som oerhort meningsfullt att fortsiitta arbetet med att inféra konstruktiv kon-
flikthantering och medling i skolorna. For att detta ska ske maste obligatorisk utbildning av
alla ldrare genomforas pa lararutbildningarna. Ocksa vidareutbildning av existerande skolper-
sonal behovs omgaende. Skolledarna dr nyckelpersoner. De maste dras in i arbetet. For att fa
resurser dr vi 1 behov av stdd pa nationell niva.

1 Sverige har riksdagen dr 2005 beslutat att utbildning i konflikthantering ska bli obligato-
riskt i ldrarutbildningen. Dock har Hogskoleverket, som jag ser det, urvattnat skrivningen
genom att i examensordningen endast skriva foljande: Studenten skall kunna “orientera sig
om, formedla, forankra och tillampa gallande regelverk som syftar till att forebygga och mot-
verka diskriminering och annan kriankande behandling av barn och elever”.

Det finns risk att hogskolan som har hand om ldrarutbildningen inte tar till sig detta som ett
uppdrag att utbilda i konstruktiv konflikthantering, till vilket vi réknar just den goda samlev-
naden, kommunikationen, samarbetet, forebyggandet av destruktiv konflikthantering liksom
ocksa kunskaper i medling. I Luled har Marianne Niemi déremot planerat for en obligatorisk
utbildning. Jag hoppas att andra lararutbildningar ska gora likadant. Féreningen Larare for
Fred har i samarbete med Peace Quest, FN-forbundet, Kristna Fredsforeningen och Sveriges
Kristna Rad i enkdt till lrarutbildningarna f6ljt upp riksdagsbeslutet och Hogskoleverkets
pabud.

Lararutbildningarna dr forstés centrala for att det ska bli en verklig utveckling i skolorna i
riktning mot den fredskultur som jag ser som mojlig med utgédngspunkt fran all den kunskap
som finns idag. Utan kunniga ldrare blir det svért att fa fart pa utvecklingen.

En fredskultur kan skapas! Det finns idag massor av kunskap om konflikters dynamik och
om hur konflikter kan hanteras pé ett konstruktivt sétt. Det géller att sprida den hér kunska-
pen. Teori och praktik hidnger hir s tydligt sasmman. Tréning i konflikthantering passar som
hand i handske med dramapedagogik. Rollspel i medling &r ett exempel, forumspel, for att
prova olika végar att hantera en konflikt, dr ett annat. Varderingsovningar och dilemmasamtal
ar andra exempel pa undervisningsmetoder. Listan kan géras mycket 1ang.

FoOr att summera:

Utbildning och tréning i konflikthantering och drama maéste in i ldrarutbildning och i vidare-
utbildning av ldrare och skolledare!

Karin Utas Carlsson



